So melden Sie Fehler und Probleme auf Web-Karten richtig

Die Gemeinde sorgt fiir die richtige Nachfiihrung von Plidnen und stellt diese der Offentlichkeit auf der
Website www.geoportal.ch zur Einsichtnahme zur Verfiigung. Auf unserer Website
www.niederhelfenschwil.ch finden Sie zudem unter der Rubrik Sicherheit und Werke / Geogr.

Informationssystem diverse Links zu verschiedentlichen Karten.

Jedoch passierte es immer wieder, dass Fehler auf Karten im Internet erscheinen. Die Hoheit {iber diese
Karten obliegt nicht der Gemeinde. Entdecken Sie Unstimmigkeiten, konnen Sie diese dem Anbieter dieser
online-Karte melden. Hier stellen wir Ihnen eine kleine Anleitung zur Meldung von Problemen auf
onlineKarten bei den bekanntesten Anbietern «Google Maps» und «TomTom» zur Verfiigung.

Meldung von Fehlern und Problemen auf der Karte «Google Map» 1. Klicken

Sie in der rechten unteren Ecke der Karte auf «Feedback geben».

2. Melden Sie sich an.

3. Befolgen Sie die Anleitung fiir die gemeldete Problemart.
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Ein Datenproblem melden
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Incorrect business details, wrong road name, other
errors in the map

9 Fehlenden Ort hinzufiigen
Add a new business or landmark to the map

Other feedback /
r
fs] h or imp to the app, or
report bugs

4. Klicken Sie auf «Senden».



Meldung von Fehlern und Problemen auf der Karte «Tom Tom»
1. Gehen Sie auf www.tomtom.ch
2. Scrolle_n _S_ie runter, klﬁc_ken $ie auf Kartenaktua_l_isierung melden.

einverstanden sind, kdnnen Sie unsere Seiten weiterhin nutzen.
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3. Melden Sie sich an.

4. Befolgen Sie die Anleitung fiir die gemeldete Problemart.
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5. Klicken Sie auf «Senden».



